附件5
小微企业信息化应用典型案例提纲
一、贵企业信息化应用情况
1、企业基本情况介绍以及信息化服务相关需求情况
2、信息化的部署方式和模式
3、如何选择良好的信息化服务提供商/信息化公共服务平台
4、如何组织实施信息化应用方案
5、企业信息化相关投资额和投资策略
6、应用信息化的效果（提高劳动生产率％？节能％？降耗％？资金周转率提高？库存占用降低？设计生产周期减少？质量提高？企业竞争力提高？）
7、下一步企业信息化发展的规划和建设内容
8、本企业信息化应用的经验和体会
……
二、利用外部资源推进企业信息化情况
1、遇到问题，企业通常通过哪些渠道寻求外部帮助
2、怎样评价和选择外部提供的解决方案
3、政府部门给与过哪些支持，效果怎样
4、企业最希望从政府获得什么样的帮助
5、企业对政府搭建的各类公共服务平台是否了解，是否采用过平台提供的服务
6、哪些公共服务平台（政府认定）、咨询机构、厂商和机构给与过支持，其服务效果如何？
……
三、对政府进一步推进中小企业信息化发展的意见和建议
