附件一：

“中国企业管理创新成果案例（2007）”

征集活动流程及执行办法

一、活动背景
为了及时总结和推广企业创新的新鲜经验，鼓励和引导企业积极推进管理创新，按照科学发展观和建立创新型社会的要求，提高企业竞争能力和经济效益，全面推动企业加强科学管理，提高现代化水平，弘扬中国本土化的经营管理思想，探索建立有自身特色的中国企业创新管理体系。为此，中国中小企业协会联合清华大学、北京大学、人民大学、浙江大学、上海交大等20所中国著名高校经济管理（商）学院共同推出“中国企业管理创新成果案例（2007）”征集活动。活动旨在对成功案例进行总结、推广，对为此做出贡献的企业家和管理者表示敬意并给予充分肯定，同时希望通过该活动的开展和创新成果案例的推广，充实和完善高等院校案例研究和案例教学,加强中国企业管理创新成果案例资料库建设,促进中国企业管理创新思想的发展与传播。
本次征集活动邀请各高校经济管理（商）学院院长和知名管理专家组成创新成果案例分类审定委员会，共同推举出最有影响力的中国企业管理创新成果案例。
二、活动主办/协办单位
1．主办单位（排名不分先后）
1）中国中小企业协会          2）清华大学经济管理学院

3）北京大学民营经济研究院    4）中国人民大学商学院

5）浙江大学管理学院          6）上海交通大学安泰管理学院

7）南开大学商学院            8）西安交通大学管理学院

9）中国科技大学管理学院      10）北京邮电大学经济管理学院

11）武汉大学经济与管理学院   12）华中科技大学管理学院         

13）中山大学管理学院         14）南京大学商学院

15）暨南大学管理学院         16）中南财经政法大学工商管理学院

17）四川大学工商管理学院     18）华东理工大学商学院

19）哈尔滨工业大学管理学院   20）大连理工大学管理学院

21）中欧国际工商学院    

2．协办单位
1）北京清华艺友科技文化发展有限责任公司

2）北京亚娱在线信息科技有限公司

3）奥科源广告（北京）有限公司
三、活动征集流程及时间安排
1．发文：7月1日～7月15日
活动主办单位向各省市中小企业协会，有关协会、商会、学会、研究会等相关组织和有关企业发文，要求各地各行业积极组织企业参加“中国企业管理创新成果案例（2007）”征集活动。

2．企业自荐申报：7月15日～10月31日
申报企业结合本企业创新实际，起草企业管理创新成果案例报告，并在中国中小企业协会官方网站（www.ca-sme.org）下载“中国企业管理创新成果案例（2007）申报推荐登记表”，详细填写相关数据和证明材料。
3．组织推荐：8月1日～11月10日
各省市中小企业协会，各省以上协会、商会、学会、研究会，各高校经济管理（商）学院，大型企业集团和资产经营公司是“中国企业管理创新成果案例（2007）”征集活动的推荐组织。有义务向活动组织机构推荐典型案例。上述推荐组织未能覆盖的企业可以直接向活动组织机构自行申报。推荐组织推荐典型案例必须经被推荐企业同意，并提供被推荐企业在创新方面的详细资料。

4．专家论证：9月15日～11月15日
针对各地推荐的企业管理创新成果案例，活动组织机构将聘请专家对部分案例进行诊断、评述和论证。必要时将要求创新成果案例主持者（单位领导人或项目主要负责人）进行说明和答辩。行业特点较突出的成果案例，还需征求有关行业主管部门或行业协会的意见。
5．提名分类，确定入围中国企业管理创新成果案例：11月10日～11月15日
创新成果案例分类审定委员会根据专家论证情况，以及企业提供的材料和其他反馈，按照企业创新的标准对报送的企业管理创新成果案例进行提名分类，初步确定若干项入围案例名单。

6．网络互动与投票：8月1日～11月30日
展开“中国企业管理创新成果案例”征集的网络互动；对入围的企业管理创新成果案例分阶段进行网络公示和投票。

7．确定结果：12月1日～12月5日
创新成果案例分类审定委员会对入围的企业管理创新成果案例进行比对分析，并在参考网络投票结果的前提下，根据该成果案例对企业发展的影响力和自身价值的高低，进行成果案例的分级分类（其中网络投票对总体分数的权重控制在10％以内），最终推出中国最具影响力、最具推广价值、最具促进作用的企业管理创新成果案例。
8．发布结果暨总结大会：12月11日
9．宣传推广及后续报道：12月12日～12月18日
四、企业管理创新成果案例基本定位和征集重点

本次征集的中国企业管理创新成果案例，主要是指企业在经营过程中，运用现代管理方式和新兴技术手段，在企业管理创新方面，通过提出的具有改进、创新因素的办法和措施，并有明显作用和效果的各类创新成果案例。

    本次企业管理创新成果案例的征集重点为企业管理创新成果案例、企业信息化建设成果案例、企业文化建设成果案例、企业环保节能与安全管理成果案例等四大领域。

五、企业管理创新成果案例申报条件和标准
1．申报企业管理创新成果案例的企业必须满足如下条件：

（1）申报对象是中国境内注册、经营的企业。即在工商行政管理部门注册的各类企业及其分支机构；企业化管理的事业单位也可作为申报对象申报。
（2）企业管理创新成果案例的运行年限规定：截至2007年9月30日，成果案例必须经过一年以上的实施和应用，成果案例取得的直接或间接经济效益数据，须经过推荐组织审核认可（加盖公章）。

2．企业管理创新成果案例标准如下：

（1）创新性。企业在管理运作中，采用了明显优于原来的管理流程和管理方式，或者采用了独特的管理原则和管理文化，或者创立了新颖的运营机制、管理办法和管理制度，或者是对现有管理思想的本土化改造，等等。这些创新达到或超过国内先进水平。

（2）实践性。企业采取的创新理念和方法，已经过1年以上时间的实践检验，可操作性强。国内外先进技术和管理方式与企业管理实践的结合达到了创造性应用，并得到了改进和发展。也可以颠覆现有的管理认知，具有贴合中国企业实际情况的特点。
（3）可复制性。企业的创新经验和方略有推广价值，具有广泛的认可度。可以复制或改良推广到同行业企业解决同类问题，或推广到其他企业帮助其解决遇到的类似或相关问题。

（4）成效性。企业实施创新后，经济效益提升加快，各项经济指标增长明显，业绩在本企业和行业内提高迅速。社会效益显著，企业社会责任感强，有一定的美誉度。工作效率高，有相关数据资料可以证明。
（5）指导性。企业的创新理念和实践有代表性，在行业、区域或相关范围内有较好的知名度和影响力，具备很强的榜样价值和导向意义，对企业管理创新活动能起到指导作用。
六、企业管理创新成果案例的撰写要求

中国企业管理创新成果案例来源于实践，要体现对企业创新内容的认知从感性到理性的过程，反映出企业创新的一般规律性、系统性、科学性和可操作性。创新成果案例材料（案例报告）要按照案例写作的通行格式进行阐述，不能等同于一般的工作总结、经验介绍和学术论文。主要应围绕下列内容和程式来撰写：

“创新事由（背景）——解决方案——具体做法（过程）——实施效果——持续改进措施”。

案例报告控制在8000-10000字，要围绕主题，突出创新点；文字表述要精炼、通俗、科学；图表清楚、准确；数据最新，适合对外公开发表。

七、企业管理创新成果案例的报送方式和途径

创新成果案例材料需按规定要求推荐、报送。每项书面材料（案例报告和申报推荐登记表）一式12份，同时通过电子邮件报送电子文本。

创新成果案例材料报送地址：

北京市西城区月坛南街59号新华大厦A座6层，
中国中小企业协会技术与管理创新服务中心，邮编：100045。

联系人：彭  磊          电  话：010-88653634

传  真：010-88653643    Email：anlia6@126.com

八、企业管理创新成果案例的发布、宣传与推广

根据创新成果案例分类审定委员会的审定结果，对企业管理创新成果案例进行公开发布，并组织交流、宣传与推广。成果案例将被分为下列几类：

最具影响力的中国企业管理创新成果案例；

最具推广价值的中国企业管理创新成果案例；

最具促进作用的中国企业管理创新成果案例。

附件二： 
案例编号：                            （省，市）      （市，地）
中国企业管理创新成果案例（2007）
申 报 推 荐 登 记 表
成果案例名称：                              
  申报企业（全称）：                           
   通讯处（含邮编）：                           
   申报领域：                                  
推荐组织：                                  
通讯处（含邮编）：                           
报送时间：           年       月          日
中国企业管理创新成果案例分类审定委员会
企业基本情况
	企业全称
	
	法人代表
	

	企业性质
	
	隶属行业
	

	企业规模
	
	成立时间
	

	企业员工总数
	
	本科以上
学历员工数
	

	联系人
	
	联系电话
	

	电子邮件
	
	传    真
	

	企业网址
	
	邮    编
	

	以下请具体填写2005、2006年、2007年的相关财务同比数据
                                                （单位：万元人民币）


	项   目
	2005
	2006
	2007
	项     目
	2005
	2006
	2007

	销售收入
	
	
	
	资产负债率（％）
	
	
	

	销售成本
	
	
	
	流动资产周转率（％）
	
	
	

	净利润
	
	
	
	销售现金比率（％）
	
	
	

	研究开发费
	
	
	
	总资产报酬率（％）
	
	
	

	国家授权发明专利数（项）
	
	
	
	资本保值增值率（％）
	
	
	

	国家授权实用新型和外观设计专利数（项）

	
	
	
	净资产收益率（％）
	
	
	


企业管理创新成果案例经济价值核算
	序
号
	指标名称

	计量
单位
	成果案例实施前数据
	成果案例实施后数据（2007）
	备 注

	1
	投入资金额
	万元
	
	
	

	2
	人力投入数
	人
	
	
	

	3
	技术应用数
	项
	
	
	

	4
	投资利润率
	％
	
	
	

	5
	效益额
	万元
	
	
	

	6
	效益增加比率
	％
	
	
	

	7
	实施各年累计效益额
	万元
	
	
	

	8
	持续改进投入准备金
	万元
	
	
	

	本企业财务部门审核盖章
年   月   日

	推荐组织审核盖章
年   月   日


	企业声明
本企业郑重声明，本登记表所填的各项内容全部属实。如有不实,愿意承担填写内容与事实不符所带来的一切责任！
法人代表或总经理签字：
（公章）：
日期：
	推荐组织声明
本组织推荐该企业参加中国企业管理创新成果案例征集活动，并愿意对推荐内容的真实性负责。
负责人签字：
（公章）：
日期：


企业管理创新成果案例概要
	                                          申报企业盖章：
（本栏请对创新成果案例作一简单介绍）

	创新成果案例创造于
何时，实际应用已有
多长时间、多大范围
	

	创新成果案例形成
背景或创新的背后
驱动因素（事由）
	

	创新成果案例
解决方案的
名称与内涵


	

	创新成果案例
的形成过程
	

	创新成果案例

中企业所采取
的具体做法
	

	创新成果案例在企业
实践中的效用
	

	企业准备采取哪些
持续改进措施
	

	创新成果案例是否
经过专业机构评审
鉴定，结果如何
	

	创新成果案例的社会
影响力与推广经验
	

	创新
成果
案例
主持者
	姓     名
	职       务
	职   称

	
	
	
	

	
	
	
	

	创新
成果
案例
参与
创造者
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


填 写 说 明
《中国企业管理创新成果案例（2007）申报推荐登记表》是本次案例征集活动分类审定的基本技术文件和主要依据，可以复制。务请企业严格按照规定的格式、栏目及所列标题如实填写。
一、企业申报推荐登记表编号由活动承办单位统一编制。
二、企业性质可以是在国有、集体、股份合作、联营、有限责任、股份有限、私营和港澳台商投资、外商投资，其它企业等类型中。
三、申报领域，请选择填写下列四项中之一：1）企业管理创新成果案例；2）企业信息化建设成果案例；3）企业文化建设成果案例；4）企业环保节能与安全管理成果案例。
四、企业隶属行业化分参照国家统计局标准，请填写序号：
A  农、林、牧、渔业；              B  采掘业；  C  制造业；
D  电力、煤气及水的生产和供应业；  E  建筑业；  F  地质勘查业、水利管理业； 
G  交通运输、仓储及邮电通信业；     H 批发和零售贸易、餐饮业；I 金融、保险业；
J  房地产业；    K   社会服务业；  L  卫生、体育和社会福利业；       

M  教育、文化艺术及广播电影电视业；N  科学研究和综合技术服务业；    
O  国家机关、政党机关和社会团体；  P  其他行业；
五、企业规模选择大企业或中小企业填报。
六、相关名词解释：
1， 研究开发费，指企业研究开发新技术、新工艺、新产品的费用。
2， 资产负债率，指负债总额与平均资产总额的比值。
3， 流动资产周转率，指销售收入与平均流动资产的比值。
4， 销售现金比率，指经营现金流量净额与销售额之比值。
5， 总资产报酬率，为利润总额与利息支出之和，与平均资产总额的比值。
6， 资本保值增值率，为扣除客观因素后的年末所有者权益与年初所有者权益的比值。此外，非工业企业也可按本行业通行的主要指标抄报。
7， 净资产收益率，为净利润与平均净资产的比。
8， 技术应用数，指成果案例创造过程中，所应用的各种相关技术的项数总和。
9， 投资利润率，指成果案例投入的资金总额与成果案例产生的利润的比值，即每投入百元实施费用获取的利润。
10， 效益增加比率，指成果案例年度效益额与企业同年度利润总额之比值，即成果案例效益额占企业利润之比重。
11， 累计效益额，指从成果案例实施第一年起到填报申报推荐登记表截止前为止累计的效益。
12， 持续改进投入准备金，指成果案例继续实施所需要企业预留的投入资金数额。
七、创新成果案例的鉴定证明请提供复印件。
八、创新成果案例主持者填写请不要超过2人，参与创造者填写请不要超过8人。
九、媒体报道及其他材料请装订成册寄达中国中小企业协会技术与管理创新服务中心。
地址：北京市西城区月坛南街59号新华大厦A座6层 100045，电话:010-88653634，传真：010-88653643， Email:anlia6@126.com,联系人：彭 磊
1

