附件4

广东省培育世界级智能家电产业集群
行动计划（2019-2022年）
（征求意见稿）
[bookmark: _GoBack]
[bookmark: _Toc528787632][bookmark: _Toc6426_WPSOffice_Level1]为贯彻省委、省政府关于推进制造强省建设的工作部署，加快培育世界级智能家电产业集群，促进产业迈向全球价值链中高端，制定本行动计划。
一、工作目标
[bookmark: _Toc10273_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc528787635]到2022年，基本形成创新要素高度集聚、网络化协同紧密、产业生态体系完整、区域根植性强、开放包容、全球最具竞争力的智能家电产业集群。
（一）创新能力显著提升。形成集前沿技术研究、新产品开发、共性技术研发、经管管理模式创新为一体的创新体系，突破一批具有自主知识产权的前沿技术和关键核心技术。规模以上企业研发投入达到主营业务收入4%，PCT专利数量比2018年翻一番。
（二）产业协同进一步强化。以粤港澳合作为基础，形成广州、深圳、佛山、珠海为核心的创新网络，珠海、佛山、中山、湛江为核心的制造网络，广州为核心的生产服务业网络，实现产业集聚从链到网的协作发展。
（三）产业规模保持领先。智能化家电成为主流供应，产业总规模突破一万亿，位居世界前列，其中空调器、冰箱、电饭锅、微波炉等产品产销规模达世界第一。
（四）开放态势更加显著。生产要素全球化布局进一步优化，与国际产业集群、技术组织、标准化组织等合作更加紧密，形成一批国际知名品牌和区域特色品牌，产业价值链进入全球上游。
二、重点任务
（一）加强创新驱动，推动产业链协同创新发展
发挥企业创新主体作用，支持智能家电制造业创新中心等创新载体建设，开展产业共性技术研究，形成有效的技术扩散机制。推进产业链协同创新，发挥龙头企业带动作用，向产业链上的中小企业推广智能产品设计、智能制造改造等系统解决方案，实现大中小企业融通发展。鼓励管理模式创新，推动“制造+服务”融合，鼓励整体家庭服务提供商发展。（省科技厅牵头，省发展改革委、工业和信息化厅配合）
（2） 加快产业转型升级，提升制造水平
大力支持家电企业开展数字化、网络化、智能化、绿色化改造。实施智能制造，建设智能工厂、数字化车间。推进家电绿色供应链建设，建设一批家电的绿色产品、绿色工厂、绿色园区。推进工业互联网应用，加强数据采集、分析、应用，推动企业网络化协同和服务化转型，形成具有示范和推广价值的通用解决方案。（省工业和信息化厅牵头，省科技厅配合）
（3） 优化产业布局，构建优势互补智能家电制造基地
以粤港澳大湾区建设为契机，依托原有智能家电产业基础，以广州为中心，加强与香港、澳门在金融、国际市场开拓等方面的合作，打造电子商务、金融服务、检验检测认证、国际贸易、品牌推广、技术交流和标准化等生产服务业网络。围绕佛山市打造电冰箱、热水器、空调器、微波炉、洗碗机、电风扇和电饭锅产业基地，配套控制器、传感器等关键部件制造企业。围绕珠海市打造制冷产品产业基地，配套压缩机、电机、控制器等核心零部件企业。围绕中山市打造冰箱、冷柜产业基地，配套五金、模具等零部件制造企业。围绕湛江打造电饭锅产业基地，配套模具、五金、塑料等零部件制造企业。（省发展改革委、工业和信息化厅牵头，省科技厅、商务厅、市场监督管理局、地方金融局配合）
（4） 持续开放合作，加快产业全球化布局
鼓励龙头企业在海外设立研发、设计、制造基地，建立国际销售体系。支持家电企业开展国际并购。针对产业短板与需求，加大招商引资力度，引入国际知名企业和具有核心专利与技术的关键零部件企业，在我省建设生产基地、研发中心。针对国际贸易技术壁垒，开展全球市场准入研究，加强国际信息与技术咨询服务能力建设。（省商务厅牵头，省市场监管局配合）
（5） 实施“三品”战略，提升产业核心竞争力
推进增品种、提品质、创品牌“三品”专项行动。编制发布广东消费品供给指南，引导增加智能、节能、健康、环保、个性化家电新品种供给。实施高标准、高品质产品认证专项行动，对标国际提升产品品质，支持开展国内外智能家电的产品安全、性能、电磁兼容、通讯协议、测试方法等标准研究及制定工作。支持优质家电产品和品牌推介，打造国际级智能家电展会，鼓励企业组团参加国际、国内电子展和消费品展，提高品牌国际美誉度。（省工业和信息化厅牵头，省市场监管局、商务厅配合）
三、重点工程
（一）创新能力提升工程
1.开展应用基础与前沿技术研究。加大粤港澳合作力度，依托广州、深圳研发资源和优势，支持企业、高校、科研院所加强产学研合作及应用示范研究，推动流体力学、主动降噪等基础技术研究，推动绿色封装材料、变频芯片等基础材料与核心部件研究，推动人工智能、5G、嵌入式OS等智能化前沿技术研究，突破国外相关领域的技术垄断。（省科技厅牵头，省工业和信息化厅配合）
2.推进智能家电产品研发。支持企业设立研发设计机构，开展智能化技术、新材料、新工艺等在家电产品上的集成应用研发。重点依托珠海、佛山家电设计、制造业优势，围绕智能感知、智能响应、人工智能等智能化技术在家电产品上的融合应用，开展智能产品研发。鼓励跨行业融合，推进传统日用品、家电、家居产品的智能化，开发智能家电、节能家电、个性化定制家电、特殊用途及特殊人群家电、嵌入式及集成式家电等新产品。（省工业和信息化厅牵头，省科技厅配合）
3.支持智能家电制造业创新中心建设。整合国家、行业科研院所、龙头企业科研资源，推动智能家电制造业创新中心建设，开展家电互联互通、软件信息安全等共性技术研究，建立智能家电产品标准体系，实现智能家电产品跨企业跨品牌的互联互通，探索建立技术共享转移机制，提供技术交易、转移服务，加强国际交流，推动人才培育。（省工业和信息化厅牵头，省科技厅配合）
（二）制造水平提升工程
1.开展智能制造试点示范。培育一批具备智能家电智能制造整体解决方案供应能力的专业服务商。组织实施图像识别智能装备、自动装配装备、物流信息化系统等应用项目在家电制造环节中的应用。在空调、冰箱、电饭煲、微波炉等领域建设一批智能制造试点示范项目，推广个性化定制模式，发展网络协同制造试点。（省工业和信息化厅牵头）
2.开展绿色制造试点示范。重点突破并推广应用智能家电绿色评价与设计、高效节能环保和家电产品回收与资源综合利术等绿色制造技术。在高耗能家电领域，研发一系列绿色家电产品，建设一批绿色制造试点示范项目，建设一批高水平的绿色工厂、绿色园区及绿色供应链系统。（省发展改革委、工业和信息化厅牵头）
3.开展工业互联网试点示范。支持企业上云上平台，推动智能家电企业联合工业互联网服务商，开展工业互联网技术研发、标准化、试点示范，打造覆盖设计、生产、质量、订单、物流、市场、客户、维修的工业互联网系统。（省工业和信息化厅）
（三）标准和品牌提升工程
1.提升标准水平。支持企业与国际标准创新基地等机构合作，开展标准研制、标准资源共享、标准验证、国际标准化交流、标准比对与评价、标准化人才培养、海外标准培训工作。积极推动国际标准的国内转化与应用，重点对标IEC等国际标准组织的产品设计、制造、质量体系要求，提升本土品牌对标国际的水平。支持企业参与智能家电的互连互通协议标准、性能标准、家电产品技术国际标准制订。（市场监管局牵头，省科技厅配合）
2.加强质量管理。深入开展质量比对提升活动，大力推广“五位一体”全程质量管理体系、卓越绩效管理、阿米巴管理、精益生产管理、六西格玛管理等先进质量管理方法，提升企业质量管理水平。（省市场监管局牵头）
3.促进品牌推广。支持举办顺德国际家用电器博览会等国际知名专业展览及论坛活动，支持企业组团参加国际大型家电消费电子展，打响广东家电整体国际品牌。推行企业产品和服务标准自我公开声明和监督制度，鼓励通过第三方“优品认证”等多种形式打造高端品牌。加强工业设计，鼓励企业参加“省长杯”等国内外工业设计大赛，促进专利、名牌、工业设计创意等资源与家电制造优势有效结合，支撑企业品牌扩张。（省商务厅、市场监管局、工业和信息化厅牵头）
4.完善公共服务。依托广州检验检测高技术服务业集聚区，支持国家日用电器质量监督检验中心等公共服务平台建设涵盖智能家电认证、检测、计量、咨询、培训等的一站式技术服务体系。落实《粤港质量及检测认证工作合作协议》，推动省内检测认证机构加强国际互认。鼓励开展智能家电产业和技术领域专利导航和知识产权分析评议。（省市场监管局牵头）
（四）国际化水平提升工程
1.支持家电龙头企业“走出去”。支持龙头企业优化全球布局，在北美、欧洲等设立研发机构，在巴西、印度、西亚、北非等设立设计中心、生产基地、销售渠道，通过收购、兼并、参股等方式获得国际著名家电企业的品牌、核心技术，通过产业链布局提升在原材料及零部件采购、产品国际定价等方面的话语权。（省商务厅牵头，省工业和信息化厅配合）
2.支持国际知名企业“引进来”。国际知名家电企业，及在芯片、传感器、高性能电机等领域具有核心技术的企业，到我省设立制造基地、研发中心，在用地、金融和人才支持等方面可按照重大外资项目“一项目一议”的方式予以支持。（省商务厅牵头）
3.提升国际贸易服务能力。建立应对技术性贸易措施、出口贸易政策预警机制，为企业国际贸易提供咨询服务。支持检测认证公共服务平台开展全球市场准入法规、标准、技术要求研究，开发覆盖全球的国际市场准入信息软件，增强国际贸易技术服务能力。（省商务厅、省市场监管局牵头）
[bookmark: _Toc528787672][bookmark: _Toc1790_WPSOffice_Level1]四、保障措施
[bookmark: _Toc528787673][bookmark: _Toc25855_WPSOffice_Level2]（一）加强组织协调。建立省市协同推进的协调机制。在广东省制造强省建设领导小组组建培育世界级智能家电产业集群工作专班，负责统筹协调培育世界级智能家电产业集群相关工作。成立智能家电产业集群促进机构，承担产业集群沟通交流、监督激励、协调管理、国际合作等工作任务。（省工业和信息化厅牵头，省发展改革委、科技厅、财政厅、商务厅、自然资源厅、人力资源和社会保障厅、教育厅、市场监管局、地方金融监管局，省税务局配合）
（二）营造良好环境。完善及落实支持实体经济发展的政策措施，在税收、用地、用电、融资、吸引外资等方面支持智能家电产业发展，降低企业成本。推动简政放权，完善信用体系，建立健全智能家电专利快速审查、确权和维权机制，打击知识产权侵权行为，优化公平、公正、公开的政策服务环境，增强产业集群对国内外企业、资本的吸引力。（工业和信息化厅、市场监管局牵头，省发展改革委、自然资源厅、商务厅，省税务局配合）
（三）加大政策支持。建立智能家电人才需求目录，实施高端引智行动，大力培育优秀技能型人才。整合现有财政专项资金和产业基金，吸引社会资金，支持智能家电产业集群建设。推动专业孵化器和投资平台支持智能家电企业的创业创新发展，鼓励有条件的企业挂牌上市。推动金融支持企业并购、重组、业务分拆。（省工业和信息化厅牵头，省教育厅、科技厅、财政厅、人力资源和社会保障厅、地方金融监管局配合）
[bookmark: _Toc509096902]（四）推进重点项目建设。针对产业技术、工艺装备、原材料、关键零部件、专业人才和标准体系等方面的短板与需求，结合市场和行业发展方向，将最紧迫、最重要、最有可能突破的环节，作为2019~2022年重点工作计划。围绕补短板，建立健全重点项目动态跟踪服务机制，推进建设一批智能家电产业集群重点项目。（省工业和信息化厅牵头，发展改革委、教育厅、科技厅、人力资源和社会保障厅、市场监管局配合）
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